
Page 1 sur 10 

 
 
 

 

Indicateur : Tenue du dossier Patient (TDP) - MCO 2009 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

   

Score de qualité de la Tenue du Dossier Patient (score de 1 à 100) 

Votre établissement 81  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [78 - 85] 

Référentiel National 70  

Positionnement par rapport à la moyenne 
Nationale 

 

Score de qualité de la Tenue du Dossier Patient (score de 1 à 100) 

Votre établissement 81  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [78 - 85] 

Référentiel Pays de la Loire 70  

Positionnement par rapport à la moyenne  
Pays de la Loire 

 

Score de qualité de la Tenue du Dossier Patient (score de 1 à 100) 

Votre établissement 81  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [78 - 85] 

Référentiel des CH 70  

Positionnement par rapport à la moyenne des 
CH 

 

Evolution par rapport aux intervalles de confiance à 95% 

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement 
sur la campagne précédente (Année 2008) 

[41 - 46] 

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement  
(Année 2009) 

[78 - 85] 

Evolution par rapport à l'année précédente 
 

Score de qualité de la Tenue du Dossier Patient (score de 1 à 100) 

Votre établissement 81 

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [78 - 85]  

Valeur de l'objectif national 80 

Atteinte de l'objectif cible national (certification) (=) 
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Indicateur : Délai d'envoi du courrier de fin d'hospitalisation (DEC) – MCO 2009 

 

 

Niveau 2 - Courrier de fin d'hospitalisation est conforme et envoyé dans un délai inférieur ou égal à 8 jours 

Votre établissement 46 

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [35% - 57%]  

Valeur de l'objectif national 80 

Atteinte de l'objectif cible national (certification) (-) 

Pourcentage de dossiers correspondant aux critères de qualité 

  

Délai d'envoi du 
courrier de fin 
d'hospitalisation 

- Niveau 1 

Délai d'envoi du 
courrier de fin 

d'hospitalisation - 
Niveau 2 

Votre établissement 56 46 

Intervalle de confiance à 95% de 
votre établissement 

[45% - 67%]  [35% - 57%]  

Référentiel National  64  34  

Positionnement par rapport 
à la moyenne Nationale  

  

Pourcentage de dossiers correspondant aux critères de qualité 

  

Délai d'envoi du 
courrier de fin 
d'hospitalisation 

- Niveau 1 

Délai d'envoi du 
courrier de fin 
d'hospitalisation 

- Niveau 2 

Votre établissement 56 46 

Intervalle de confiance à 95% de 
votre établissement 

[45% - 67%]  [35% - 57%]  

Référentiel Pays de la Loire  67  31  

Positionnement par rapport à 
la moyenne Pays de la Loire  

  

Pourcentage de dossiers correspondant aux critères de qualité 

  

Délai d'envoi du 
courrier de fin 
d'hospitalisation 

- Niveau 1 

Délai d'envoi du 
courrier de fin 

d'hospitalisation - 
Niveau 2 

Votre établissement 56 46 

Intervalle de confiance à 95% de 
votre établissement 

[45% - 67%]  [35% - 57%]  

Référentiel des CH  68  44  

Positionnement par rapport 
à la moyenne des CH  

  

Evolution par rapport aux intervalles de confiance à 95% 

  

Délai d'envoi du 
courrier de fin 
d'hospitalisation 

- Niveau 1 

Délai d'envoi du 
courrier de fin 
d'hospitalisation 

- Niveau 2 

Intervalle de confiance à 95% de votre 
établissement sur la campagne 

précédente (Année 2008)  
[100% - 100%]  [55% - 75%]  

Intervalle de confiance à 95% de votre 
établissement (Année 2009) 

[45% - 67%]  [35% - 57%]  

Evolution par rapport à l'année 
précédente 
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Indicateur : Traçabilité de l'évaluation de la douleur (TRD) – MCO 2009 

Pourcentage de séjours répondant aux critères de qualité pour TRD 

Votre établissement 0  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement 
[0% - 

0%] 

Référentiel National 52  

Positionnement par rapport à la moyenne 
Nationale 

 

 

 

Pourcentage de séjours répondant aux critères de qualité pour TRD 

Votre établissement 0 

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [0% - 0%]  

Valeur de l'objectif national 80 

Atteinte de l'objectif cible national (certification) (-) 

 

Pourcentage de séjours répondant aux critères de qualité pour TRD 

Votre établissement 0  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement 
[0% - 

0%] 

Référentiel Pays de la Loire 58  

Positionnement par rapport à la moyenne Pays de 
la Loire 

 

Pourcentage de séjours répondant aux critères de qualité pour TRD 

Votre établissement 0  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [0% - 0%] 

Référentiel des CH 30  

Positionnement par rapport à la moyenne des CH 
 

Evolution par rapport aux intervalles de confiance à 95% 

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement 
sur la campagne précédente  

(Année 2008) 
[0% - 8%] 

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement  
(Année 2009) 

[0% - 0%] 

Evolution par rapport à l'année précédente 
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Indicateur : Dépistage des troubles nutritionnels (DTN) – MCO 2009 

 

 

  

Pourcentage de dossiers correspondant aux critères de qualité 

  

Dépistage 
des troubles 
nutritionnels 
- Niveau 1 

Dépistage 
des troubles 
nutritionnels 
- Niveau 2 

Dépistage 
des troubles 
nutritionnels 
- Niveau 3 

Votre établissement 79 23 5 

Intervalle de confiance à 
95% de votre 
établissement 

[70% - 88%]  [13% - 32%]  [0% - 10%]  

Référentiel National  75  31  7  

Positionnement par 
rapport à la 

moyenne Nationale     

Pourcentage de dossiers correspondant aux critères de qualité 

  

Dépistage 
des troubles 
nutritionnels 
- Niveau 1 

Dépistage des 
troubles 

nutritionnels - 
Niveau 2 

Dépistage 
des troubles 
nutritionnels 
- Niveau 3 

Votre établissement 79 23 5 

Intervalle de confiance à 95% 
de votre établissement 

[70% - 88%]  [13% - 32%]  [0% - 10%]  

Référentiel Pays de la Loire  73  33  6  

Positionnement par 
rapport à la moyenne 

Pays de la Loire     

Pourcentage de dossiers correspondant aux critères de qualité 

  

Dépistage des 
troubles 

nutritionnels - 
Niveau 1 

Dépistage des 
troubles 

nutritionnels - 
Niveau 2 

Dépistage des 
troubles 

nutritionnels - 
Niveau 3 

Votre établissement 79 23 5 

Intervalle de 
confiance à 95% de 
votre établissement 

[70% - 88%]  [13% - 32%]  [0% - 10%]  

Référentiel des CH  62  22  5  

Positionnement 
par rapport à la 
moyenne des CH     

Evolution par rapport aux intervalles de confiance à 95% 

  

Dépistage 
des troubles 
nutritionnels 
- Niveau 1 

Dépistage 
des troubles 
nutritionnels 
- Niveau 2 

Dépistage des 
troubles 

nutritionnels 
- Niveau 3 

Intervalle de confiance à 95% 
de votre établissement sur la 

campagne précédente  
(Année 2008)  

[38% - 60%]  [3% - 17%]  [0% - 0%]  

Intervalle de confiance à 95% 
de votre établissement  

(Année 2009) 
[70% - 88%]  [13% - 32%]  [0% - 10%]  

Evolution par rapport à 
l'année précédente 

 
 

 

Niveau 1 - une notification du poids 

Votre établissement 79 

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [70% - 88%]  

Valeur de l'objectif national 80 

Atteinte de l'objectif cible national (certification) (=) 
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Indicateur : Tenue du dossier Patient (TDP) – SSR 2009 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 
 

 

Tenue du dossier patient 

Votre établissement 41  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [39 - 43] 

Référentiel National 65  

Positionnement par rapport à la moyenne 
 Nationale 

 

Tenue du dossier patient 

Votre établissement 41  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [39 - 43] 

Référentiel Pays de la Loire 64  

Positionnement par rapport à la moyenne 
 Pays de la Loire 

 

Tenue du dossier patient 

Votre établissement 41  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [39 - 43] 

Référentiel des CH 62  

Positionnement par rapport à la moyenne des 
 CH 

 

Tenue du dossier patient 

Votre établissement 41 

Intervalle de confiance à 95% de votre 
établissement 

[39 - 43]  

Valeur de l'objectif national 80 

Atteinte de l'objectif cible national 
(certification) 

(-) 
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Indicateur : Délai d'envoi du courrier de fin d'hospitalisation (DEC) – SSR 2009 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 

Pourcentage de dossiers correspondant aux critères de qualité 

  

Délai d'envoi du 
courrier de fin 

d'hospitalisation - 
Niveau 1 

Délai d'envoi du 
courrier de fin 

d'hospitalisation - 
Niveau 2 

Votre établissement 99 93 

Intervalle de confiance à 
95% de votre 
établissement 

[96% - 100%]  [87% - 99%]  

Référentiel National  79  60  

Positionnement par 
rapport à la 

moyenne Nationale    

Pourcentage de dossiers correspondant aux critères de qualité 

  

Délai d'envoi du 
courrier de fin 

d'hospitalisation - 
Niveau 1 

Délai d'envoi du 
courrier de fin 

d'hospitalisation - 
Niveau 2 

Votre établissement 99 93 

Intervalle de confiance à 
95% de votre 
établissement 

[96% - 100%]  [87% - 99%]  

Référentiel Pays de la 
Loire  

70  53  

Positionnement par 
rapport à la moyenne 

Pays de la Loire    

Pourcentage de dossiers correspondant aux critères de qualité 

  

Délai d'envoi du 
courrier de fin 

d'hospitalisation - 
Niveau 1 

Délai d'envoi du 
courrier de fin 

d'hospitalisation - 
Niveau 2 

Votre établissement 99 93 

Intervalle de confiance à 
95% de votre 
établissement 

[96% - 100%]  [87% - 99%]  

Référentiel des CH  82  66  

Positionnement par 
rapport à la 

moyenne des CH    

Délai d'envoi du courrier de fin d'hospitalisation - Niveau 2 

Votre établissement 93 

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [87% - 99%]  

Valeur de l'objectif national 80 

Atteinte de l'objectif cible national (certification) (+) 
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Indicateur : Traçabilité de l'évaluation de la douleur (TRD) – SSR 2009 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
Pourcentage de séjours répondant aux critères de qualité pour 

TRD 

Votre établissement 0  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement 
[0% - 

0%] 

Référentiel des CH 28  

Positionnement par rapport à la moyenne des 
CH 

 

 

 

 

 

Pourcentage de séjours répondant aux critères de qualité pour 
TRD 

Votre établissement 0  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement 
[0% - 

0%] 

Référentiel National 42  

Positionnement par rapport à la moyenne 
Nationale 

 

Pourcentage de séjours répondant aux critères de qualité pour 
TRD 

Votre établissement 0  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement 
[0% - 

0%] 

Référentiel Pays de la Loire 36  

Positionnement par rapport à la moyenne Pays 
de la Loire 

 

Pourcentage de séjours répondant aux critères de qualité pour 
TRD 

Votre établissement 0 

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement 
[0% - 

0%]  

Valeur de l'objectif national 80 

Atteinte de l'objectif cible national 
(certification) 

(-) 
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Indicateur : Dépistage des troubles nutritionnels (DTN) – SSR 2009 

 

Pourcentage de dossiers correspondant aux critères de qualité 

  

Dépistage 
des troubles 
nutritionnels 
- Niveau 1 

Dépistage 
des 

troubles 
nutritionn

els - 
Niveau 2 

Dépistage 
des 

troubles 
nutritionn

els - 
Niveau 3 

Votre établissement 56 0 0 

Intervalle de confiance à 95% de 
votre établissement 

[45% - 67%]  [0% - 0%]  [0% - 0%]  

Référentiel National  53  29  11  

Positionnement par rapport à 
la moyenne  
Nationale     

 

 
 
 

 
 

Pourcentage de dossiers correspondant aux critères de qualité 

  

Dépistage des 
troubles 

nutritionnels - 
Niveau 1 

Dépistage des 
troubles 

nutritionnels - 
Niveau 2 

Dépistage des 
troubles 

nutritionnels - 
Niveau 3 

Votre établissement 56 0 0 

Intervalle de 
confiance à 95% de 
votre établissement 

[45% - 67%]  [0% - 0%]  [0% - 0%]  

Référentiel Pays de 
la Loire  

48  21  9  

Positionnement 
par rapport à la 

moyenne 
 Pays de la Loire  

   

Pourcentage de dossiers correspondant aux critères de qualité 

  

Dépistage des 
troubles 

nutritionnels - 
Niveau 1 

Dépistage des 
troubles 

nutritionnels - 
Niveau 2 

Dépistage des 
troubles 

nutritionnels - 
Niveau 3 

Votre établissement 56 0 0 

Intervalle de 
confiance à 95% de 
votre établissement 

[45% - 67%]  [0% - 0%]  [0% - 0%]  

Référentiel des CH  53  24  7  

Positionnement 
par rapport à la 
moyenne des CH     

Dépistage des troubles nutritionnels - Niveau 1 

Votre établissement 56 

Intervalle de confiance à 95% de votre 
établissement 

[45% - 67%]  

Valeur de l'objectif national 80 

Atteinte de l'objectif cible national 
(certification) 

(-) 
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Indicateur : risque d’escarre (TRE) – SSR 2009 

 
 

Traçabilité du risque d'escarres 

Votre établissement 1  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [0% - 4%] 

Référentiel National 29  

Positionnement par rapport à la moyenne Nationale 
 

 
 

Traçabilité du risque d'escarres 

Votre établissement 1  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [0% - 4%] 

Référentiel Pays de la Loire 29  

Positionnement par rapport à la moyenne Pays de la Loire 
 

 
 

Traçabilité du risque d'escarres 

Votre établissement 1  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [0% - 4%] 

Référentiel des CH 29  

Positionnement par rapport à la moyenne des CH 
 



Page 10 sur 10 

 

Indicateur : Tenue du dossier d’anesthésie (DAN) – MCO 2009 

 
 
 

 

Tenue du dossier d'anesthésie 

Votre établissement 61  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [59 - 63] 

Référentiel National 75  

Positionnement par rapport à la moyenne  
Nationale 

 

 
 
 
 
 
 

Tenue du dossier d'anesthésie 

Votre établissement 61  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [59 - 63] 

Référentiel des CH 75  

Positionnement par rapport à la moyenne des  
CH 

 

 
 

Tenue du dossier d'anesthésie 

Votre établissement 61  

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement [59 - 63] 

Référentiel Pays de la Loire 77  

Positionnement par rapport à la moyenne  
Pays de la Loire 

 

Evolution par rapport aux intervalles de confiance à 95% 

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement sur la 
campagne précédente  

(Année 2008) 

[64 - 

67] 

Intervalle de confiance à 95% de votre établissement  
(Année 2009) 

[59 - 

63] 

Evolution par rapport à l'année précédente 

 


